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م������������J)�)�����.���.�Wووא��0،�و�Rn�.��,KN���،�&(��Cא��� و�J����i��J�P���١٩٧٠������J�mوא١٩٦٠��%�7�Pא?�
�,����C(����*\��- ��دون��K א������(�������������������G�[؛�,^���\*�%����Cو���������و�א� �	ع���(�������

ن�@��Mא�א��(��	ذج��^���������������.��W�8،�وqوא���)א�|�א�����O��N��)�����})zم�دא.¡�E���و�،� ��-�������)��%��+�
!��9,�وزא���א�.&ع�א �x���K،�وא���;�J���pא��.�.����Cא��(�ذج��������E�Fא��C��89��,)س��������	L

��.אً��� 9�xא�K�,KN��0א�	�وF١�Eذج	א],�א��( �K� �
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� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �

�,K¤�,K¤�,K¤�,K¤FFFF١١١١�E�E�E�Eذج�	ذج�� א],��	ذج�� א],��	ذج�� א],��	א],�� �Waterfall� �� �� �� �

R@��	א!�و��k�§�Jو��،! FW١٧Eو��.�@Mא�א��(	ذج�א9�x �א��¡.א�ً�<�@�.���א�)'�

 ذج	א!�א��(k�§�W� �
���J����;+�����7	����J��)7&و J����iو���� و�Oوא����,KNم����.¡�E����� Jد���.��aو��c��0وא�J��������W

���M���^א����,��;W�H�)وא������H�)א������,��;W�,����cא���i ����� Jא�M��@�,��)�����Hhא�����Oذج����	א��(��
�8;Kא��K� �

 ذج	א��(��	���W� �
�R���9�� J����ً��P�[��.�����,KN����O��Wא	א��:���+��B�� J��� �	��+��������א� Kא�+;������א���~��K���B�

��>NK��Bא� Jوع���� Nא������א.��>����Wد�!;�+���OW	���R�W�8وא��� J��������	L����&�Y��+���
����Hhא��� �	+��/�_�� J� L���B��H�.*دא���א�¡ Jع���^��א�^����|����Y;Eא��.W�]א���P��

م�hא���!�8�qא!�<���+�;� J�8qא���Hhא��� �	+��>���^����Kא���K^��א�  �
�G�G�G�Gא��� Kذج�א��	א���א��( Kذج�א��	א���א��( Kذج�א��	א���א��( Kذج�א��	א��(Iteration Model � �� �� �� �F١٨E� �� �� �� �

� م��_��/����8א��N وع���������������hא���!���E¡ ج���+�;����ً;����(,���K �،�و�L*�%&ذج�	א��(�,)��

���<�א����Hhא��K;�8،�و�Mr����������%�&�C�Kא���K ��א��(����و��د�א��(,����%�א������ א]�,�א�;�C���� �Kא��N وع�-

��������,KN����0א���	�א!،�و �����.������7����<��(������א��+��	� �و*�د���������[ ��sxد��	ذج�א����	א�א��(��M��@F٢�E
���K א],�א��(	ذج �

Requirement 
Definition 

System and 
Unit Design 

Implementation 
Sub System 

 

Integration 
and Testing 

Operation and 
Maintenance 

 تعريف المتطلبات

 نظام التصميم 

 التطوير أو التطبيق للإختبار

 التجميع والإختبار

 التشغيل والإختبار
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Software Requirements 
Analysis  

Software Development Iterations  
  

 

System Test FAT 
FAT 

SAT SAT 

 

  

  

 
  

 

(1) Architecture 
(2) Unit Development 
 
(3) Integration 

 
(4) F.A.T Factory Accept, Test  
(5) SAT Site Accept. Test 

  

 

 
 
 
 
 
 

Demonstrations Phased Releases 

 

�,K¤�,K¤�,K¤�,K¤FFFF٢٢٢٢�E�E�E�Eذج�	ذج�� א],��	ذج�� א],��	ذج�� א],��	א],�� �Iteration 

 ذج	א!�א��(k�§�W� �
����,�א�����E¡.م������Oא����N وع��^���(����������
 &�R���+�� � J��,���
���7��%�א!�א��	א������k���� ��

�+	� �א�N وع���/�_��:�Eوא���� Jא������!���W.���א��(	ذج���%�א��+	� ���X�-�Cل�א������;�+�
�8qא���K� �

 ذج	א��(��	���W� �
���-�Mو�ZW�L	ل�<��+	� �א�N وع� J���[ ��,��.���³�	Nא���y���\*د��F�.W� 

�+	� ����������HKc<�א�+�;!�א"	@ �����(N وع�Ynא�Mوع�� Nא��/7�Pم�א.��Y;E��K� �
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�G�G�G�GV- shaped ModelF19E� �� �� �� �
� �Waterfall�����E�����M���@�(א�א��(���	ذج�¤���;����J(���	ذج����G����[�C�����/.���;و����.م�א��!E,�א��(�����

��������]�����א-����P�Cم����.�����7/�����Cא��(������א?�����،�����8�ن�@��Mא�א��(��	ذج����PBא�,��;W��������(������א���
م������,KN����J)�)����م�و��hא��������)���%�����Rو���xא� ]�����א�k��� ��G���[�،���^��¡א]��,�א� )����+N��Pxא

�,KNوא��،R���^��,KNم��hא���!P	K��H�)���%���s -¯وאF٣�Eذج	���0 א],�א��(	�K� �
� �� �� �� �� �� �� �� �

� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �

Time����� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �

�,K¤�,K¤�,K¤�,K¤FFFF٣٣٣٣�E�E�E�Eذج�	ذج�� א],��	ذج�� א],��	ذج�� א],��	א],�� �V-shaped� �� �� �� �
R�����W�W�W�WF20EوMrא�א��(	ذج�א��.�.���Cא�(�kא!�وא���	���(���RوMrא�א��(	ذج�א��.�.���Cא�(�kא!�وא���	���(���RوMrא�א��(	ذج�א��.�.���Cא�(�kא!�وא���	���(���RوMrא�א��(	ذج�א��.�.���Cא�(�kא!�وא���	���( �� �� �� �

 ذج	א!�א��(k�§ذج	א!�א��(k�§ذج	א!�א��(k�§ذج	א!�א��(k�§�W�W�W�W� �� �� �� �
����7,�و����p�Eא����B¡.אم� J������07�א?����a.دא��r�����[ ��,����� J����´����
 &�

�+	� �א�N وع����¡.אم�@Mא�א��(	ذج���)����C	ذج�������Waterfall�����+א����;�-B�
��� ��K;������[ ��>� J��������!���Oא������8qא���[����K	ن�&���7�א��+�;��Nא����O����ًא.�����,��)���

�c0وא�K� �

Le
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unit 
test 

System 
integration 

System 
requirements 

acceptance 
test 

software 
requirements 

software 
integration 

Preliminary 
design 

component 
test 

detailed 
design 

code and 
debug 
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and 
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and 

integratio
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�	���	���	���	���������������������!�א�� ��� ���!�א�� ���$دא���א"��!�א�� ���$دא���א"��!�א�� ���$دא���א"���0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�!0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�!0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�!0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�! &%&%&%&% $دא���א" �� �� �� �

 ذج	א��(��	ذج��	א��(��	ذج��	א��(��	ذج��	א��(��	���W�W�W�W� �� �� �� �
<��9,��	ذج����,KN��8 ن���Waterfall�� J��Y��
�א���.�,�M@�C)0א�א��(	ذج�

������Kو�� J�����������[ ��>� -�������Z���Wو�>�|�����������¡.אم�@���Mא�א��(���	ذج���!�א�)'����
��+;�:�א� J�;�-Bא���[ ��/�_��,�Nא��,?��c0وא�����B��K�kود�א��(	ذج��+ � �

�G�G�G�G�%Pوk�?ذج�א	א��(�%Pوk�?ذج�א	א��(�%Pوk�?ذج�א	א��(�%Pوk�?ذج�א	א��(Spiral ModelF21E� �� �� �� �
� ������J[�Wא�sMא��RPوk�?ذج�א	א��("Boehm"���H���و�،!!�א�)'����)���s �	+��@	��	ذج�

7�و����������������������7�و��HKcא����,����C��� L��)�א��(�	ذج�א?�kو�J�&����R�Pد��|�&������א��+�	� ����O*دא���א�¡�
���وא+������W	� ��HhPو� '�!�وא����א��+ق� L�K�,K¤��0	�وF٤�Eذج	א],�א��( �K� �

Determine objectives      Evaluate alternatives,� �� �� �� �
alternatives andconstraints identify resolve risks 
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�,K¤�,K¤�,K¤�,K¤FFFF٤٤٤٤�E�E�E�Eذج�	ذج��	ذج��	ذج��	�Spiral� �� �� �� �
�.��W�W�W�WF22E��C��.א��kא!�وא���	���(���.�R��C��.א��kא!�وא���	���(���.�R��C��.א��kא!�وא���	���(���.�R��C��.א��kא!�وא���	���(���Rو���(	ذج�א?�kو�RPא�و���(	ذج�א?�kو�RPא�و���(	ذج�א?�kو�RPא�و���(	ذج�א?�kو�RPא� �� �� �� �

Design 
V& V 

Risk 
analys

is 
Risk 

analys
is 

Risk 
analys

is 

Operational 
prototype 

Prototype3 
 

Prototype2 

Risk 
analys

is 
Prototype١ REVIEW 

Simulations, models, Requirements plan 
Life-cycle plan 

Concept of 
Operation 

S/Wrequire
ments 

Product 
design Detailed 

design 

code 

Unit test 

Requiremen
t 

Validation 

Development 
plan 

Integration 
Test 

Acceptance 
test 

Service 

Integration 
and test plan Plan next phase 
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�����������٦١٦١٦١٦١.د���.د���.د���.د�–'���2	�1א������א��	����'���2	�1א������א��	����'���2	�1א������א��	����'���2	�1א������א��	���� J� J� J� J���� ��� ��� ��� �����������٢٠٢١٢٠٢١٢٠٢١٢٠٢١ 

 ذج	א!�א��(k�§ذج	א!�א��(k�§ذج	א!�א��(k�§ذج	א!�א��(k�§�W�W�W�W� �� �� �� �
� L���+��M��@�Rא�א��(��	ذج��@(�����������c������q,�א�¡�� J�O��N��)���.ذج�����	����(������

�א�K;��8وא? ��� Jمhא�������|�<�� ]����;�C��� Kدو���]��!���Kא�)'� �
 ذج	א��(��	ذج��	א��(��	ذج��	א��(��	ذج��	א��(��	���W�W�W�W� �� �� �� �

��� �	���+�������[P�C����������Kذج��	א�א��(���M���@�(������ن���C���K��Hhא������� J�,�����U�������)��
����������ج�*\�-)����Uذج�	א�א��(M@�C)0� L�א�¡ Jس����x��א�N وع����(.��´�

� L���%�� ]�����U,�א�¡ J�8qא���O��Nא��Oم��.¡�E��B��K� �
�G�G�G�Gذج	ذج�	ذج�	ذج�	� ����,�FFFFא�)'��א� ¤����א�)'��א� ¤����א�)'��א� ¤����א�)'��א� ¤����,����,����,���AgileEEEE F٢٣�،٢٤�،٢٥E�� �

�א���	�!�א��(,���%�א�+�����	�	�K��>�a�Cد��.���.�����،! ق�א".��.����+�	� �א�)'��
���٢٠٠١��������R)Eو<��م����/NPא���	�W�،�	����Bو�>� ªF��>�Agile Manifesto����M�@� �	�+��<�،

��R��@����)hPxא�.��[��C����:���c��������� L�,b��&�ن����9,�<�)��7�א���[�E��^P��.����/�����%�א������Y�����xא
�����X���79�و&�.U�H_�,�)א�א!�א��(,�*\�א��.
*�H�.����	�^�F�����،7�h[Agile���%����H7���m7���

%@�µد;�������W� �
١K ��������.���H א�|���� �R0א��(X-�C��/Xل�א��B( א��<��!�' �� �	+��	@�RE�z א��i.rא

r	[�/X)א���C��!����� �Kوא?�	ل���%�

٢K 	+א������)��>�(����[א ��/X)א��� �N�����[ ��s��>�! K� �W;	ل�א��8�qא!�<�א��+�;
٣K ��Cz�kوא��C��	+א��Sون��لFא���)�xل�א���E,[א� א�O���>�R�	�س����R�K 
٤K ��'(א��!���א�����(���,;W��;�-*������s��!א� �Kא��+	� ���%���س�א$-�;

���������+����	� ��������Agilityو�!�����m7�w�p;���A �����.�א��C������89����Kא�9�����,�א����� ������-��
��k�����kא����,������C����������.���!�א������8q،�وא��8����qא!�<�����א�)'����!�א�������;������ Eא�������m�����B

�����������C���.��.א���H�.����>�H7�^E��&�C�)K��G�[وع؛� Nא��H��E�!�א��E¡.م،�و� E���O	א��.�;�+��
/X)א���!���������|�و&P(א��G�.U�H_�،8�W�ZWو�>�|�P(���,)א�א!�א��.
*�K� �

���������� +��ZEא��)א�|،�و���� �	+������ ����� L�R7&א�Mא������������Waterfall�����.����א��
�.���7�;�ن���Cא�(�CKא��� L��م�W;,��.א����+	� �،�و@�h����,�Kא��,��cא���%����kK�وא� 

����H@و�B���
�+	� �א�)'�!�א��Wא����H���iل�א�� وXNذج�א�	�Waterfall���� �	�+ق�א�� �Lو
�H��Agile�Kא� ¤����א�� و&��� �

�.��)���Agile�H��Eא������ن������;��.*�%���[�!�א����K א��sوא�;��K ���(����|،�و� ]���8���q���Yא��+�;��
ل���%�&�א!�������)���l���?
�!�' ��H��E��r��7D !�<�� א],����.�����Cא��+	� ،�و���Hو&
��ن�א��(�,�@�����)��k/{א���C& �:�א��+	� �و���H*¤ א��J<�� א],��+�	� �א��N وع؛����)��،�)h���

0&��א��+�;*�J�K��G�[!K� �
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��Z��[agile������Zوא�����،!ل�@�.���א�)'��'�C)0�8;��,KN��.�אkم�����%�א@�(
������!���m7���Z��WB�.��Wو�،Iم��ASDא@�(��م���R���.�7א�)'���!�وא�;��]�S9]��	ل�א��������Mل�����	��;��א�

١٩٩٠����,KN���Z�0 &��.����scrum – crystal – extreme- programming���،s �-��!��m7و���
��H@�ن�����Lوא�E ��و�F��H�k�.و@E;א��@k����K� �

و��א���������� ������M�^א��������czXא��Z����P�.���Wوagileم������>�٢٠٠١��.���;�� N���������_ع�א���;�������%�א
��W،�و@���m7���:�;+��agileRא��� �

- ��������������C���/k���sx� �K;��H��E��0/�א�X�-�C���.�^�Eل��(�,����E( �و�*�R@�,)א���>�H@xא���	و�xא
��K��kא/�א�N وع �

- >�8���q��s�����Y���[א����!����/�א��+�;��!�]���%�و*ن����ن�<�و������Z��W- ،�وذ�������;����<�*��0^
� �R0א��(�,���E&���K� �

�و<�&����א!������אو�������C�����;	����K�� 7���¤�\*�S,�دو������������� -ً������&�,���)�������H��Eא����N وع������%������kא/�
(Iteration)/אk�xא��א K��,�א�N وع�و�.م���H��E���:� L� �W��%���,)א���O���K 

- ��R���א�)��א��(����<�א��(,�א$دא�sא��(,�א"(c
 �S���Kא�)'�Sوא������Sو�

- ����������H�.ذ�����وא���/�א���N وع��	א���+��'(	���������Cאx&�� אد�א ^��k�X��-�C����Cل����	&�8א�;������א"����
م�א�N وعª$ز���Xא���� �Kא�	_

/א!�� -���!�و���7ً��	�����hP�J אً�������M��@�J���)Uא�����)��Bوא�sא���.و��/���א�^�����������Cא?�������G%�א��
8���,�א���	�!�و&�H7א���P�>��	�W��/^��K 

- ً���&��)�Eوא���M^א���!�.م�<�א�N وع�@	�א�)'�����R��� �Kא�����א?

ن�������������� -)bوع��� Nل�&����א��	�Lאم�k���$��8وא�&��אLx א�Yn�i�ن��K	ن����%�P^�~�א��	��S��,)א��
7�Jz<�א�^���א .د��Pא�K 

- ��PBم�وא�)�@Bو���.م����א�،|���P(א��C�������7א/�א���k���¶����'(وא��H�)د��<�א�����	א"���s	�E������;
�^�Kو�א����ZW	�8א�_���ZU���P.د����	��8� �Kא��(د���

- ���������������)��>���q���Lوא�.��W<�و
��אk��xא/�א��;��������Cא��N وع�وא�;��.����Cא����H�¡bوא�;E;א�
R� �Kא��(,�א�;�

- ����&�>�O��)�nن���Y��n�:��� ^א�����Jو������N��W/��א��(��,�و����^��O��& ��,;Eא�����N��W������)h����!א
7�"������ Lو�!� L�]א���	�� �Kא�

GGGG�	����Extreme Programming (XP) Model F٢٦E	ذج�א�)'��א���	��	ذج�א�)'��א���	��	ذج�א�)'��א���	��	ذج�א�)'��א� �� �� �� �
����,KN����|א���)א���������%�����.��)�������E¡.م�@��Mא�א��(��	ذج�<��+��	� �א�����Hhא������8qא���[�

���,��cא���!¤ �دون�א�	ض�<��(��;��i.7�و�،�.��+�	� ��� א�|����Xpوא���(��Hא���C���CK)א���\*�
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������C����!��K^����א��8���qא!�<�א��+�;���,��������8����( א�،���qא���)א�|�א�����!��;�+���C����H� ��������c�P
�,KNوא��،���	Lدو����C��Bً.�����8.د����W� �	+��K�	���0 א],�א��(	ذجX-F٥�Eل�و�	د�دو�א!� �

� �
� �

� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �

�,K¤�,K¤�,K¤�,K¤FFFF٥٥٥٥�E�E�E�Eذج�	ذج��	ذج��	ذج��	�Extreme Programming (XP)� �� �� �� �
,)��!������Extreme programming (xp)و�;�+�����m���Bد��א��)א�|�وא	���SE�U�%���

����F�W٢٧Eא��(X/�א��X-�C��،�8qل�·~�L ق��� �
١K ����������!א�א.��
����HEא���N وع�*\����K א�א!�����.����,��(���������K א�،�و�+����pא$��sMא����p���+¡א��

��8q
/��.ول�ز���$
.א��*
.א�א!�NP$�� K��K� �
٢K ���¨��[	�^��,)���[E��:� ^א�� �Kא$دא���א�[�����&�7
٣K �'(א���K 
٤K א K;���^�Dو�s��ib�Bو�،�K§ن�ذ�����)���H�)א����/د�����*�H���H�)א����K 
٥K 
.א�@*�H��ن���,;W�J�&���'(].��א�	א���;�-*�Yn�sMא��� �Kא$-�;

��m7���>�,)دوא!�א�����m7���>�,)دوא!�א�����m7���>�,)دوא!�א�����m7���>�,)دوא!�א���XPFFFF٢٨٢٨٢٨٢٨EEEE� �� �� �� �
- 	+��%���,)�������Oא�)א�|��X-�Cل�'(	�����Cאxدوא!�א�^�N��>�,)א�������� ��K� �
- Hzدא�,KNو��S�.¡�Eوא��S'(א��S��,)ل�<������א����Bوא�,
�^��,��دوא!�א��	א�K� �
- ,�����L<�א��(��,�وא���E��;א��W�����qو�א����¡.אم�א�����.���]����G�;����.�א���)'�����S%�א� ���	�!�א��

��	
�pE���>�H��و���و�O0א���aوع�و N)���Rz �Kא���.����Oא��E¡.م�א��7

- ��/X)م��¸�א/�א��)�@Bא� א����وא���Mqא���W�������(����!�א���E¡.م�א���7N�)���Rz وع��h[Xن����G��[
 �s.�Kא�^ �:�وa,�א@�(م�و���NWذא!��و�	����

- ���������Pوא��^�S����E�&� אد���WאB]�אم�א��;دل���S�L א�iא��(����א��EP$א�!WXא���,)���G�[
د��������(�����K^ �:�و����Mא��E¡.م�א��7N)���Rz وعn*�%���:� ^א��K 

Plan release Break down 
Stories to tasks 

 

Select user stories foe 
this release 

 

Develop/Integrate test 
software 

 

Release Software 
 

Evaluate system 
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�	���	���	���	���������������������!�א�� ��� ���!�א�� ���$دא���א"��!�א�� ���$دא���א"��!�א�� ���$دא���א"���0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�!0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�!0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�!0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�! &%&%&%&% $دא���א" �� �� �� �

- �k�^cوא���O�mNא���W�����������Y�n�,���/א�א��.و�����%�א��.�אM@� �����B�G�[���,�)��ن���O��)"א�%
�mوع��� Nא��H��E��/7�Pא��<�א��(,�]�%�א )��X��:� ^���s	א����YP �O&��%���Kא"

- ����"�	س����%�¤¤���� '���������������Wא�)'��א�Mא���S'(א���Cن���	م�&�7�א_������ L�R@و
�W.وא����;Wא ����א���	ص�א�)'������(�א¯- ���	م���Kول��xم�א	���G�[��.[وא�،: 

/+-xو�1א.[��������وא�����,���Cא]�(N)دوא����.�&���وذ�����xدل�א;�ن�K�$ Kو�

- p�+¡א���W���������،���	�+م�א�)'����א�����Yو�	ز���Oא��7 ��	م��7�& ��:�א��(�,�<���!LNP�R@و
����7�&�Rא��� ��G���2F���!،�و����E���M��@�Hא�����	���وא���E ���و���.�sא]����ج�א��(���,���M��rא��+�;��

7������0א��(������ش�وא�^�����!�L	�������;����9 �و0	]���w�y�����	��%�K 

و����Hא� א�������� L�C�� &�:����C���:א��� א���Sدא-�,�א��h(�����������W א�����א����	ص�א�)'������ -
��H7]��	ل�א�����	ص���������h[Xو����H��7����/��+�*�H��_�Cوع�و��� Nא����!��;�+�wم����*�H7�.����C��§

���O��7WE���8א"	د�א�)'���א��K	���و�.�sא�����Mو��Rz!�א��E¡.م�א��7;�+�K 

/��א��+�����������Wא-�;����א�	]���.א!� -���^Kא�����;�-B�|א����)א��y�������.�E��w�H������!LN���P�R��@و

^	�i�و��L ق،�]���G��� ª�H�� �)'	�������Cא���8qא!����������������ZP����	ص�א�)'����	א/��

7���%�א���ع��و���8�qא����Hא�( ��.W�� ����K*\�א��»�א�)�|*��7�و��H_�C���Hא-�;

- ��,��Kא�����7/�� '���א���^	�iوא�+� ق�א�+�	�����������������Wא-�;�Pא�.�����������و@���R(�����א-�;�
,���	�����/7P$�K 

R��� F�W٢٩EوMrא�א��(	ذج�א��.�.���Cא�(�kא!�وא���	���(

 ذج	א!�א��(k�§�W� �
���Oא������8qوא��	���+��N��)���Y������ J�sא� ��Kذج�א��	א��(���%�����.��)����� J�,��)���

�O� ��,KN��,�Kم���hPج��P*�%��� J!���K���(.���%��	د��א��+�; �
 ذج	א��(��	���W� �

�����������:��_	��Y��+�����Oא��K;��8א��[�Nא���Oא��¡.א�������	�
� J���������+���Y-�)��و��7
������<�א��+;���:��� J������' ��!د������%�-��)א،�����Y;Eא��(����P�[������Kن��	��K��.��W�

������ Jא�אM@�>��;�-Bא���[ ���������7��%���.)���
�;��و�(������K(	ذج� �
GGGGم� Kذج��	م�� Kذج��	م�� Kذج��	م�� Kذج��	�ScrumF٣٠E� �� �� �� �

��.��Scrum�������)��	@agile������!�+�	� �א�)'�����
!،�و-mא���� �	+����	�¤� 9�xא��K
���������!�;�+���O������
���z7P�.א��	wوع� N��s��%���:;+���������O¶� אض�א��Nدא���א�$��L*�	7&

����̂ ���K��>�O د���.��و��%�د������Cא��Nم�א�.�����C����E���(��sprintsא���K א�א!���Scrum���R)Eو
F!W;Eא��Eد������ق�@	��;��,�٢� J٤�����:� &�Hb�����	L�O�����Scrum�\*��E·�S����Rذ�	א��(�

ص،���C���K��C���K�ن������,�*\�א�����!�����7E	���B�،������C)bא�^ ����:������������C�دوא��@�.��������������¡���¤����E����
�������.���]�Yא������cא� ��E���������>�RE��z|��و�א���(�H�و�א�¡��)������א��)�Fא�)'�!�א���
����א����|�@�	��
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����E	ل���The Scrum Master���Cא��N وع�و��9,�א���S�.¡�Eوא��(�X/�و���M�@�>�H�@8א��(����،��������
R�*�:� ^א��HE�ن�و��K�$א��.W�|����:� ^ن�א���C��.א�����W� �

١� J �|א��������W������،���	�+א����|�א��«z��-�.�.cم���	�
����<�����و@	���و�����M�و�	������,�-
J����	���Cو���ن�	�kא��	א���|�@���z.�א�^ �:،���.W���M�K	ن��W�Oون�������Kא���|�� �

٢� J :��� ^א��.��zW�W�����!�������O����J.� �א�����|���c.���.��و�	������z.�א�^ ����Wدو�����;�8<�א��(W�Y�����

����و�و�	��!�א��������7-�,�K��!א��.و�א�.�.U�>�:� ^א��O����Mو��«zم��(��و���	م���א��

����������C����Xb��&�،م����H�Eو�	ز����Oא���7م��^ ���:�א��+��	� �و�������O(��,�אo(	�����و]���������8א���7��
/�א�������k%�א�7م��.��א�^ �:�و*�E��K� �

٣� J � �	+א���:� &�W�����������.�zW�Oون��������+	� ��,�دو���]�YEאxو�	��،��(�/7P*�Jو���FEن��	K�و
 p��K،�و]���א�7م�א�[���(,����7א�^ �:���%�U.�.��و�	�!�א�7م�وא��¡+

@pbÇbànugScrum@ @

 ��!�!��א��(�!��א��(�!��א��(���������א��	�����א��	�����א��	�����א��	����Scrumא��(��sع�دو������Cא��(;��R@א��.و������و���z.�א�^ �:�]W�J��H
�G�[F�K�~�x��F��Hאل��,��b	���Cא�^ �:���J�)���Z)W��� Jم��	א����J�)م���	�ذא������ J�

!��_ !���%�א��(,W	�����@�,@�KE� �
 ع�א����� אض��7���� ض�����>����K,�دو�������]�Yא�����|�]���%�و�I������C��Kא���.و���א���.و���א���.و���א���.و��א��(��ع�א����� אضא��(��ع�א����� אضא��(��ع�א����� אضא��(���&�H����و

ز��&���´*�<���¤��H��&�R��&�/R ض���@�K 
 ع�� א����א��.و�����د������������א��(ع�� א����א��.و�����א��(ع�� א����א��.و�����א��(ع�� א����א��.و�����א��(^���Bא�C�Kدو���و�������,���>�!�;�Eوא���!���n$א���& ���

 �C��Kذ�����+	� ��,�دو��
 ��|�8א��������������8א����|���� אً�@����������������8א���|����������8א���|����������8א���|�������.��������������z���.אً�<�U.��.�א��.��وא�	א���.�א��7ً��

�U.�.�د����א�����.��و�א$´ز�<��,�دو��rX-�C��CKو�K 
�����kא���������H@�Scrum������������	�@���L$א�אM�@�k������א����|�و���´*�Cل���	�E���J��&�O��)"ن�א��

����
����<��ن�א�^ �:��+����O%�א�7م�وא���|،��(��ن�א��	א��&���א?^N:�א��א�^ �/b�x����א��
ZWع�و �����	א�+��:��U�>89א���.�E��,�)א�����Mو��K� �

�X����O��Wא	א��>�������7�K������^-ن����[xא�C����89����>�!��&X�-$������S.אً،�&������Sm7א�����
�]m7���Sא�^ وق���H@��R��7�agile(�،�و��¡»�א".ول�א�� �



 

 

٢٠  

�	���	���	���	���������������������!�א�� ��� ���!�א�� ���$دא���א"��!�א�� ���$دא���א"��!�א�� ���$دא���א"���0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�!0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�!0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�!0	/��.א-,��+	� �*دא����(��!�א�)'�! &%&%&%&% $دא���א" �� �� �� �

�agile�	��0��H@א�^ وق���]m7���S�	��0��H@א�^ وق���]m7���S�	��0��H@א�^ وق���]m7���S�	��0��H@א�^ وق���FFFF١١١١�E�E�E�E�]m7���S.ول��.ول��.ول��.ول� �� �� �� �

XP Scrum 

 - òÛbÈÐÛa@pbîª�Ûa@åß@ñŠ‹Ønß@paŠë†IòÜßbÈÛaH  - @òÛbÈÐÛa@pbîª�Ûa@åß@ñŠ‹Ønß@paŠë†I@òÜßbÈÛa 

 - @ÁîĐƒnÛa@ñ†bÇgë@ñŠ‹Ønß@òÛbzÜÛ@pbrí‡¥  - @ÁîĐƒnÛa@ñ†bÇgë@ñŠ‹Ønß@òÛbzÜÛ@pbrí‡¥ 

 - @ïÜ‚a‡Ûa@áîÄänÛaë@Õí‹Ï@óÜÇ@�×‹m  - @áîÄänÛaë@‹íìĐnÛa@Õí‹Ï@µi@òÓýÈÛa@óÜÇ@�×‹m 

 - Ûa@ñ�ÏÉîib�c@òn�@¶g@Êìj�c@åß@ÝàÈ  - @Éîib�c@òÈiŠc@¶g@µÇìj�c@åß@ÝàÈÛa@ñ�Ï 

 - @ì›Ç@åí‹“Ç@åß@ÝÓc@L�Ì–@Êë‹“¾a@Õí‹Ï  - @ávy@ðc@åß@‹íìĐnÛa@Õí‹Ï 

 - @ñ�Ì–@ÉíŠb“¾@ÕjĐí  - @ÉíŠb“¾a@åß@ávyë@Êìã@ðþ@ÕjĐí 

 - ÝîàÈÛa@Úa‹’g  - @wnä¾a@ÙÛbß@ìçë@Šë†@éÛë@ÝîàÈÛa@Úa‹’g 

 - àÈÛa@LòyìnÐß@ÝàÇ@ò÷îi@Õí‹ÐÛa@åß@õ�u@Ýî  - @ÝÇbÐnÛaë@Ý–aìnÛa@åß@a‡u@ïÛbÇ@ðìn�ß 

òÔî’‹Ûa@òª�Ûa@pbîvèäß@‡öaìÏI@ZSQH@ @

- �!�א���8q���HKcא��+�; �
ل� -+�xא��N�� �
�ز�د��אxدא/� - �
- �s.�אkوא���sא� Kא���H��Eא��� �
- �H�)א����>��Pא� و� �
!�<�א"	د�� -��Ecא��� �

ÂbÔäÛa@À@ïÜvnm@Šì—ÔÛa@kãaìu@Z@ @

����RE�z �K%�א��+	� ��.�C��Bًא���(��Hوא��E¡.م����Yא�����kא - �
- ����������7��Kא-�; �
- O��Nא�� �.��C��R�ل�א����Bوא�:�Eא����Y�+����.د�א�^ ق�א�[��K 

- �8;Kא��!��O��s.��,KN��Yא�N و�����BK 

- �8q
 �.W�K������H»�א��C��89Kא�	��k���sx�ZW& د���

- ��K	ن��.W�،ق��<��N وع�وא��Oא��+q�����^� �����¤��Y����אم�.¡��B��^�KK 

DevOpsF٣٢�،٣٣E 

DevOps���������O����>��� E���! N��Pوא�Z�� U�.�W�]א���H�@�@	���+���)o	�����Cא�^�
�������&�!�وאxدوא!�א�9���!�وא�(^E�^א��C��|�k��	7&�،.�.����+���s��,9��،��/�א�O)�oא��v�
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- ��� Eא� - �O� Eא��H��Eא�� 

- ��W	_	א� - �O�	א�� 

ن - �SEUא���ون� -�xא 

� ������ K^א���(������א���^E����&�W�\*ل������PBא�Y����+��DevOps�������&�����وא����8����qאً�<�א�9��>�
����	م����،@�	���
�pE�����DevOps���y������>�،!��Sو@(����א��+���	� �وא��(������ ���&�S�����kא�	زא������א?������

��O��!!��B�.W�K	ن�@���][�& ق���^�������+	� �وא��(��)hא��DevOps���ن����ً�����(,�א�^ �
����א�+	���Cو�	_	���Wא��(��!،�&�H7��E	ن�*\�א��	א
,��K���,KN �،�وز�د����P*�SEc����،�/�^Kא�
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!�א��(���,�א����7�Rzو�������������������.X��-�C����sل�א����^�8K<�א]����,KNא ��.د������H��@دوא��وزون���m��

!���[Bא��M@�,[�>��)@Eא��H7�K�K 

@pb�Šb¿DevOps@ @

���xא�!������KN,���� ع���X�-�Cل�������������@������yא�(�K��Bא�%����!E��Fא��.�E�����א�[��
����������O���!���ز�����M�@�H�hא�(�´*�H����،���cو*دא���א�;����א���!�+	� �א�)'��!��)��p�E;�����ªو

�;���Kאxدوא!�א�� �
- � )�Eא��,�Kא��� �
- � )�Eא��H��Eא�� 

- Microservices� �
P	ن� -������cא�;����א��� �
- �,�mEوא���.
�א�  �
��	א
,�وא���ون�א� - �
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��وא��!�א�� N<�א����وא$دא�
!��E ����;���8.אً���������)hא�������>��� K9 ��وא��Kאو����.���!P���sx�s A�]א��!��7E,�א���(�
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\����!�+	� �*دא����(��!�א�)'�W� �
pbÔÜĐä¾a@ @
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!و�.�.��<�א$دא����.cא����M@�O��,�7���Cא����K��wK� �� �� �� �
٢K ؛���;��Eوא�������+�;�Jא� ]���א?�sMא�� �	�8وא��+�q������m��Bن�א��ًc0وא�!��G�[�
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٣K ل������	ود-��������!�א���� �����v	�א������ق����	����Jא��.���.�����Cא";E*\�א������א���� �!�����א"
%� Kא��

٤K �������������������;�	�	�K�د�א�� &���و���Wא�\*�k�K� ��%�	��	�K��%�)���O�)�'�	�v�%�	��	�Kא��+�:�א��
! Kא���	�

٥K ��������!z|�א�.�א����P������w�p;� ��R�!�א������Hא��E�Fw�/دאxא� �	+�ق���%��ن�^��	�.�א
7��;+� Kא?.���9<�'ل�א�^K �א$دא��sو

٦K �̂ ��.W�������,-.����^��¡א��YPא	א"�%���i א����>�J���.�א��E	��C��Sא������Hא"���Rو��
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١K �����������+� -�%������.א����	א������7���:����c���]وא�������א����� �!�����m�����E���&�SE���Uא�����.���א���
!�א��(�����k%�א��E	��א ��Rوא�R)��WBوא�����Rא"K� �

٢K �M�^���!!�א�� ���و��+�;����$دא���א"�����	���H�.�� 

٣K @M�^���!!�وא����!�*دא���א"��)��.�.UK 

 مراحل التصور

����W�	��0א�KN,�א��\�� א],�א���	��א� �� �� �� �

� �� �� �� �
�,K¤�,K¤�,K¤�,K¤FFFF٦٦٦٦�E�E�E�E������� א],�א���	��א������ א],�א���	��א������ א],�א���	��א�����C�EEEE*�.אد�א�;]�C��9*�.אد�א�;]�C��9*�.אد�א�;]�C��9*�.אد�א�;]�FFFF�9 א],�א���	��א� �� �� �� �

¶ëþa@òÜy‹¾a@ZòÈßbvÜÛ@åça‹Ûa@ÉšìÛa@ò�aŠ† 

������������M�^א����!M�^א����!M�^א����!M�^א����!WWWW� �� �� �� �
 %��;א��,��cא��(SWAT)� �

!�א"����������Cא���	א�د�א�;��N ���وא�د���������������U,�א�;������א�.א-������وא����������c.���.�א]��
 Kو�+��pאNPx+��وא�7م

 ,)N���:��@.א�iא"����وcز�����Xא��!�UW.�.�א��+�; �
- ��^�Dو�!;�+��K 

- ��^�D�8و��!;�+��K 

 ��)� א� L U.�.�א�¡

 �CKW�ن���.�Px��czB	אع�א�¡L �א �(���و�	�.���%�א�����,Wx�P	אع�@%و��

- ��P�L �א��¨�� �
-  N;א��%&� L¨ 

- ��)�h��� L¨ 
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L �&%�אxدوא!� -¨ 

- �!L �&%�א��+�;¨ 

- � �.�L �&%�א��¨ 

 ���������������C@א�� א�O�0	���%���;א��,���cא���|z�P�/	0�%&�7�א������7وو���O0���א"������+	� �*دא�
m������K%� Wو��+��Yא¯

- 7��	Eو����������J%�א"�K�Pوא�����+	� �*دא���א"���)@������دא!�א"�Wع��WאK� �
- ���&��و&K �א���&E�����E	�%�א"�_� NPK 

���zوא ����;���وא��(�����kوא$����.אع�وא� ����د���� -Eوא�������&^Nא�����H�������������دא!�א"����W�%����;�
������وא$����kאم�و�S��Kªא����Nא$�.א������&��%��(����������وא����!��W��א"���.���+)9����X��S��

 Kא��+	� 

- 7� �Kو���O0���א"������+	� �*دא�

 ���� �U.��@.א�iא"

���ط�א���ل�אx@.א�i&%�א���*�CKو�W 

- ������!�������;���%�א]�����w�������7و�������)�����������*����.אد�-��� k����)���Sn��Cذو���^���/��و&�
�!�و��+�; �

 �K	ق�א��(, -

- �k�)א���:��U���m�������:�א� �د��א����w�%9c;א�K 

- ���m����k�)و���������	
�C�	K�K 

!�א ����وא�	����Lوא�.و��� -E�Fא��Oא���� Nون�وא�!�א����W^��^��,�אK 

- ���m���%�xدא/�א$دא���وא����%�وא���	���/���BאK 

- �����h&/א!�א�;N ���א��(���kوא ^Kא��/��و�0^��SEU7K 

òîãbrÛa@òÜy‹¾a@ZòÈßb§a@ñŠa†⁄@ÁîĐƒnÛa 

�M�^א����!����M�^א����!����M�^א����!����M�^א����!���� �� �� �� �
 و����אx@.א�iوאNPx+��وא�	زن�א��a�,K��%;E	����Cא �
و��א�+��وa�.�.U� �

\�� Wو�Z�0א�;]���9.دא���Cא و���

- �Hوא�����Hא���(%� - ٪�٢٠א������Gc;٢٠א�٪ 

- ��� N;א�د�א�	- ٪�٢٠א� ���د ٪١٥א�	א�د�א�

�١٥�����و�HhPא���	�!�א� -�٪ - �! ٪١٠א�N א�

 �+NPxא�M�^����%��kא�.��א��.�.UK 

 م��	ز��Oא�7F�M�^ل�א���	�E�–��� �E��KE	ل�א��

 �+NPxא�M�^ز������Xא����د UK.�.�א�	א�د�א�

 � L *دא���א�¡
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����������*دא���א�¡�C�� Lא� א],�א��W 

-  LL �א��	��Wو&�7����H*�.אد�U�W.�.�א�¡¡����)zWK� �
-  L7��U�W,�א�¡mz�Pو� L�.� �א]�(����وW	ع�@��Mא�¡�K 

-  L�,���Oא�¡�W Lא��¡+���p	א���7א�¡������+-�O0	�K 

- � L��	א& !����	��!������������W אW;��א�¡��)��� L��( א��و� א���p�+-�O	א����7א�¡����.��
r	[K 

 8�qدא���א��* 

qא����;��� �MPن���CK�7���8�W 

- �.�.��!;�+����	7D�K� �
�������8�qא��(, -K 

- ��c��ج�*\��U/+-���	7DK 

- ���0&��k�7Aא!��.�.����%�א"*K 

- ���" 0K و����SEUאxدא/�א$دא����

%�¯��8�qدא���א��*�,[ ��.�.U�CKو�W 

١K �	�+�8א��qא���,��UK� �
٢K 8�qא���� Kא�Wא

٣K �8�q����p�+¡א�� 

٤K �8�qא���M�^��F.�.م��hPE 

 ��+א��M�^���!;�+���.�.U 

- 7�+NP�و�����+	� �*دא���א"��+-�M�^�����;��	&�8א�;����א������cא�� 

دل�א���)א!�א�¡��^���،�و����F.�����%�א$���.אع���������� -��;����,�وP�%�����OmN��������)�h������&�_�/����
k�)وא��K 

- ���������.���+�	� �א��C��CK��§� )�E��,KN�����m���R)�hא����,K�rא�G�.U����E�&��א���
7�K 


��Oوא�ذ�א�� א�א! -�>����"��s N;ل�א�������س�א�Nص�� &�O��	�K 

- ��������������M���،��E�&�+	� �א���.���א����Cد���^��Bא�H�hز������Xא����!�א����Eא��O0و
R�!�א��(���k*دא�����%�א��E	��א�������Pא� �������O*].��א"�ع������א�;� Kא

م��� -�hP�~���������������:������w�R�� א�O�)�oא�!��+Wو�����ل����Sא"���Bא!�א	��W�,���^��
د����xא�����>�H7�NP+��א"����دون�א0$ א�� 2��7N� 

�����O����Yא����~�������� -������w������"���� N���;א���	���������H�دא/�א�������	���0	��8������O��0و
�����+	� �א$دא���א"�! Kو�;د�µو��+�;
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�M�^א����!����M�^א����!����M�^א����!����M�^א����!���� �� �� �� �
 ���������7א�;����א�� �
١� J ����	K?א�W����������H���hوא����O� Nא!�א����	���W�1X��_�(����R������!����&�����Eא"��������	K?א�Hد���

�Kوא��(	�, �
!�א���[�� -���Pאkدא/�*\�א��xא�!���Pאk���Cل����	��cא���(����،!����א���� N��O�������H���h����:א"

�P�%���//�،�و����א��(	�,���^Kدא/�وא�xא�%���k� �z|�אxدא/�وא��(,�א��^	قK 

- ���������w����7������Xא����h(������وא$دא�������وא��������و*دא������Bא�!������א��������H����h)��������א"
 K����C)b و��Pא�� א�

- ��7��.W�C)b��wو�،�/^K��م���دوא�@��!�א���m���CK��%�[�Hzوא�.א� )�E,�א��	א��(
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Abstract 

Many new approaches and trends have emerged in management and 
many of them have been applied in factories and companies for many years, 
but they have not been talked about or applied in the management of 
educational institutions only in the past few years.Based on the challenges 
of the century at the global and regional levels, which led to rapid and 
radical changes in all aspects of life, several pivotal aspects in the 
institutions of higher education, in addition to the new information and 
communication concepts brought about by the revolution. As well as the 
challenges faced by Egyptian universities, which impose on them the need 
to develop new thinking methods in management in general and university 
management in particular; Strengthen the links between them and society, 
as well as achieve positive interaction between them and the changes and 
transformations taking place around them. 

 In light of the importance of software development (management of 
software operations), and based on the researcher's interest in the need to 
develop performance in higher education institutions, the research has 
sought to identify the conceptual framework of software engineering and its 
importance and constraints, and development (management of software 
operations) and its development in contemporary management thought, and 
to identify the most important challenges Facing software engineering, with 
a presentation of some common models in software development (software 
operations management), and in order to provide a proposed vision for the 
management of Egyptian universities in the light of the approaches to the 
development of software operations management, based on the descriptive 
approach to identify the CSS Theory of Software Engineering,illustrating 
the most important approaches to the development of software operations 
management To the proposed scenario. 

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

